Beszamolo a Dorog és Térsége Szocialis Alapellaté Szolgalat
Keszt6lci Telephelyének 2020. évi tevékenységérsl

Tisztelt Képvisel§ Testiilet! /{/I(lql_ | (Lob'

A kialakult jarvanylgyi helyzettél fiiggetleniil gondoskodunk a szocialisan raszorult emberek
ellatasarol. Megfelel§ ovintézkedések mellett, az el@irt védseszkdzokkel dolgozunk.

Egyre tébb csalddban megoldatlannak tind probléma: mi legyen az id&s szul6kkel. Gyakran a
hozzatartozok hirtelen bekovetkezd betegsége vagy megoOzvegyulése miatt kell a lehetd
leggyorsabban valamilyen megnyugtaté megoldast taldlni.

llyenkor tobbféle lehet8ség kozil is lehet vélasztani. Ha a napi étel elkészitése okoz gondot,
igényelhetik a szocialis étkezést. Ha ereje egyre fogy, igényelheti a hazi segitségnyujtast, ha
pedig maganyos, tarsasagra vagyik, akkor a nappali ellatas nyujt segitséget.

A szolgaltatast igénybe vevé idés ember sokkal kiegyenstlyozottabba valik, mert szamithat a
gondozok tdmogatdsara. A hozzatartozék pedig nyugodtan dolgozhatnak annak tudataban,
hogy szakember gondoskodik az id8s személyekrél.

Az elmdlt évben 3 Uj dolgozd kezdte meg néalunk a munkat, 2 személy pedig bucsuzott:
egyikuk nyugdijba, masik pedig Uj munkahelyre tavozott.

Személyi feltételek

2020. Iddsek nappali ellatasa

szakdolgoz6k munkaideje, szakképzettsége

8 6rds |4 6rds | tarsadalmi szakképzett
gondozo
Telephely /f6 /f6 /f8 szakképzettsége igen nem
Ieeszole 1 0 0 Szocialis gondozé-apolo igen
I 0 0 Szocidlis gondozo-apold igeh




2020. Hazi segitségnyjtas

806rds 6 0rds  tarsadalmi szakképzett
gondozo
Telephely | /f6 /fé /6 szakképzettsége igen
Resatolc 0 1 0 boltvezetd (jelenleg a szociélis nem
gondozo €és apolé tanfolyamot végzi)
2020. Szocialis étkezés
8 6rds |4 Oras | tarsadalmi szakképzett
gondozd )
Telephely /f6 /f6 /£6 szakképzettsége igen nem
L 1 0 0 8 altalanos nem




Targyi feltételek

Az intézmény rendelkezik kdzdsségi egylttlétre, pihenésre, étkezésre alkalmas helyiséggel.
Konyvek, folyoiratok, jatékeszkozok allnak a klubtagok rendelkezésére. Az ellatottak
pihenésére a gondozott udvar is rendelkezésre 3ll. Személyi tisztalkodasra, ruhdzat mosésara
alkalmas helyiségek is igénybe veheték. Etel melegitésére, talaldsdra és elfogyasztasara

207

alkalmas konyhank jol felszerelt, a HACCP el&irasoknak megfeleld.

A kialakult jarvanylgyi helyzet miatt tavasszal is, és jelenleg is szlinetel a helyben étkezés,
valamint a klubban val¢ tartdzkodas. Igény szerint, otthonaban latjuk el a gondozottakat.
Furdésre, mosasra tovdbbra is van lehetdség az intézményben, valamint segitlink a
bevésarlasban és a gydgyszerek feliratdsaban, beszerzésében.

Idések nappali ellatasa

Iddsek nappali ellitasara vonatkozo adatok 2020-ban
2020.januar | Uj Elldtdsa megsziint ellatottak szima 2020.
ellatottak ellitott | otthonba | elhunyt | csaladhoz egyéb ok ell. megsziint december 31-i allapot
Telephelyek szama /{6 /6 keriilt /f6 | /fé koltozott /f6 | miatt Osszesen/f6 szerint /f6
Kesztblc
15 4 0 1 0 0 1 18

Nappali ellatast igénybe vevék, nem és életkor szerinti megoszlisa a telepiilésen:

2020. januar

40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80- o0sszesen
telephelyek N6 FFi_ |N6 FFi|N&é FFi |N6 FFi N6 FFi|N8 FFi|N6 FFi | mindosszesen
Resmtole 0 2 o2 (o l1 4 o (111 lool0 (5 Liol1s
2020. december

40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80- osszesen
telephelyek N6 FFi N6 FFi |[N6 FFi [N6 FFi|[N6 FFi|N6 FFi|Né FFi | mindosszesen
Kesatdle o (7 lo |1 lo 114 3|1 ]olo |1 |5 |13]18




Biztositott szolgaltatas nappali ellatas szakfeladaton 2020-ban:

- nappali ellatas: 3097

- étkezés helyben fogyasztassal: 1903

- tanacsadas, esetkezelés, ligyintézés: 185

- gondozas, mentalis tamogatas: 1320

- k6z6sségi programok: 982

- szabadid6s programban valé részvétel: 1177

- egyeb: 681 ( gyogyszer feliratds és kivaltas, vasarlas, firdés, mosas )
- napi atlag a nappali ellatas teriletén: 12 8

Nappali ellatas keretében célunk az, hogy a klubtagok otthon érezzék magukat, igyekszlink
nyugodt, csaladias légkort biztositani szdmukra. Napirendiinket ugy alakitjuk ki, hogy a
tagoknak allanddésdgot tudjunk biztositani. Ezek az allandd, szinte mindennapos
tevekenységek: tdrsasjitékok, kartyajatékok, keresztrejtvényfejtés, Gjsagolvasas, televizié
nézés, konyvolvasas, étkezés, beszélgetés. Az idés emberek tapasztalataikat szivesen
atadjak, mi pedig szivesen vessziik. A meghallgatdsukra mindig mddot kell taldlni,
panaszaikat komolyan kell venni. Ennek feltétele, hogy a gondozottak bizalommal legyenek a
gondozondk irdnt. Mentalis tdmogatésra egyre tobb ellatottnak van sziksége (halalesetek
utan, betegségek).

A tarsas kapcsolatok révén elkeriilhetd az elmaganyosodss, a feleslegessé valas érzése.
Vannak klubtagok, akiknek fontos a hitélet. Sokuknal gondot okoz a templomba valé eljutas.
A tisztelend§ atya tovabbra is minden hénapban eljén az intézményiinkbe.

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy a csalddi és nemzeti Unnepekrél méltéképpen
megemlékezzlink. Névnapjukat, szlletésnapjukat tarté tagjainkat rendszeresen kdszontjlk.
Nemzeti Unnepeinket minden alkalommal megiinnepeljiik versekkel, énekekkel, kétetlen
beszélgetésekkel. Az linnepek elSkészitésében, szervezésében és lebonyolitasaban a tagok
aktivan részt vesznek.

Unnepekkor felidéztink néhdny népi hagyomanyt, nagy hangsulyt fektetve a helyi
népszokasokra. Oktdber 23-an felelevenitettiik az atélt torténéseket, a falunkban lezajlott
eseményeket, megemlékeztiink telepiilésiink martirjairél. Halottak Napjan minden évben
gyertyat gyujtunk az eltdvozott klubtagok emlékére.

Sajnos 2020-ban a kardcsonyi Unnepet nem tarthattuk meg olyan mddon, mint az eléz8
években. Igyekeztiink az ajandékcsomagot, valamint a dolgozék altal készitett meglepetést
egyénileg dtadni gondozottjainknak.

Egészségligyi ellatds: az ellatottak allapotanak figyelemmel kisérése, tanacsadas, vérnyomas,
testsuly, vércukor mérése, gyogyszer feliratas, kivaltas, gydgyszer bevételének ellenérzése,
orvossal valo konzultacid, véddoltasok beaddsanak megszervezése.




Hazi segitségnyujtas

Hazi segitségnyuijtas keretében gondoskodunk azokrdl a személyekrél,

ellatdsara koruk, egészségi allapotuk miatt sajat er
keretén beliil alapapolasi, gondozasi, mentalhi
végziink. Segitséget nydjtunk vészhel

elharitdsaban.

akik 6nmaguk
6bél nem képesek. A hazi gondozas
giénés és érdekképviseleti tevékenységet
yzetek kialakuldsanak megel6zésében, azok

Hazi segitségnyijtast igénybe vevék nem és életkor szerinti megoszlasa

2020. év januar

40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80- Gsszesen
telephelyek No FFi_ [N6 FFi |[Né FFi|Né FFi|Né FFi N8 FFi | N6  FFi | mindosszesen
Kesztole
1 0F 10 (010 10 [0%13 0wl (D |3 4 7
2020.év  december
Telephely 40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80- Osszesen
N8 |FFi |Né |FFi|N¢é |FFi|N§ | FFi |Né | FFi | N | FFi N6 | FFi | mindgsszesen
Kesztole |1 2 2 3 12 |5
Hazi segitségnyijtasra vonatkozo adatok
ellatottak szama
2020.janudr | Uj Ellitasa megsziint 2020. december
ell.
ellatottak ellitott | otthonba | elhunyt | csalddhoz | egyéb ok | megsziint
keriilt koltozott o
Telephelyek szama /f6 /f6 /£6 /£6 /f6 miatt oOsszesen/f6 | szerint/fo
Kesztolc
7 1 1 2 0 0 3 >

2020. évben latogatdsok szama: 1076




Etkeztetés

Olyan id8s vagy beteg személyek kapnak egyszeri meleg ételt, akik ilyenrél nem képesek
6énmaguk gondoskodni, szocilis vagy egészségi allapotuk miatt raszorultak. Ezzel segitlink a
szocialisan raszoruldk helyzetének javitasdban. A részorultak kérét a Szocidlis térvény és a
helyi Onkormanyzat rendelete szabdlyozza. Az étkezés térténhet helyben fogyasztassal, az
étel elvitelével, illetve szlikség szerint a gondozénék a lakasra szallitjak.

2020. janudr 01-t6l B&ség Konyha (Esztergom-kertvaros Damjanich u.60.)
ebédet. A korabbi szolgaltaténal a mennyiség és min
szolgalatunk a szerz6dést december 31-i hatdllyal felbo

biztositja az
Gség is tobbszér kifogasolhato volt,
ntotta.

Fézékonyha neve, pontos cime, szallitis menete 2020-ban.

talalokonyhatél-
ellatottakhoz étel eljutasa,
(ki és milyen médon szallitja ki az ételt)

Féz6konyha neve,
cime

Telephely

Béség Konyha
2509 Esztergom

Kesztélc, Esztergomi | sport busszal, elektromos biciklivel, kerékparral hordjak

Damjanich ut.60. u.27. a gondozéndk.
Etkeztetés modjai
helyben fogyasztassal kiszallitassal az ellatott megy érte
Telephely
/ f6 J i /f6
2020.01..h6 12 19 7
2020.12.h6 13 17 10
Etkeztetést igénybe vevék nem és életkor szerinti megoszlasa
2020.januar hénapban
40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80 Osszesen
telephelyek N6 FFi |N6 FFi|Né FFi|N6 FFi|N6 FFi|Né FFi|Né FFi minddsszesen
Kesztélc
1 6 G2 1 id s 175l (50 ] 700 | 38
2020. december
40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80- osszesen
telephelyek N6 FFi |[N6 FFi| N6 FFi|N6 FFi|N6 FFi|N6é FFi|Né FFi| mindosszesen
Kesztole
Kesztol
1519 o it s e s a0 el oo 40




Szocialis étkeztetésre vonatkozé adatok

2020..j
janudr ' ellatottak szama
01. Uj Ellatdsa megsziint 2020..
december 31-i
ellatottak elldtott | otthonba elhunyt | csalddhoz egyéb ok ell. megsziint allapot
keriilt koltozott

Telephelyek szdma /f6 /f6 /f6 /f6 /f6 miatt Osszesen/f§ szerint /f6
Kesztdlc

38 10 1 7 0 0 8 40

Téritési dijat fizet: 37 6
Téritésmentes étkezék szama: 3 f6

Ingyenes étkezésben részesiilnek azok az ellatottak, akik jévedelemmel nem rendelkeznek,
illetve jovedelmiik nem haladja meg a 28.501.-Ft-ot.

Etkezések szdma: 8684
Napi atlag: 34 étkezés

Kapcsolataink

Az id6skoruak jelentds része valamilyen betegséggel kiizd, igy elkeriilhetetlen sokuk szamara
az egészségligyi szolgaltatasok igénybevétele. J6 a kapcsolatunk a h&zi orvossal. Tobb
alkalommal kellett a klubba vagy a hazi gondozottunkhoz hivni az ellitottak rosszulléte
miatt. Minden alkalommal azonnal a betegek segitségére sietett, ha szlikséges volt ment6t
hivott. Az influenza elleni véddoltast gondozottjaink, valamint a dolgozék a klub
helyiségében kaptdk meg.

A Csaladsegité Szolgalattal is j6 egyuttmikodés alakult ki. Gondozottjainkkal kapcsolatos
probléma esetén kélcséndsen tajékoztatjuk egymast, hiszen nagyon fontos, hogy a
raszoruldk idében kapjanak segitséget problémdjuk megolddsara.

Az Onkormanyzat szocialis osztalya a részoruldkat hozzank iranyitja.

Az 6voda és az iskola az linnepek szebbé, tartalmasabba tételében van segitséglinkre. Mindig
szivesen jonnek az idGsekhez. A telepiilés intézményeivel, a csalddsegité szolgalattal és
természetesen a lakossaggal kialakult j6 kapcsolatunkat felhasznalva tovabbra is sikeres
szocialis munkat szeretnénk végezni.




Végezetll készonetet szeretnénk mondani azoknak a személyeknek, akik 6nzetlenil, minden
ellenszolgaltatas nélkil segitséglinkre siettek.

Kara Szilvidnak a Kesztélci Sportegyesiilet elndkének, hogy a sportbuszt hasznélhatjuk az
ebéd kiszallitdsdra, ami jelentésen megkonnyiti a gondozénék munkajat.

Kochnydk Sandor képviselSnek, aki a haz koriili javitasokndl volt segitséglinkre. Az év nagy
részében vezette a buszt, ami szamunkra nagy segitség volt. Jelenleg az egyik jogositvannyal
rendelkezd gondozéné vallalta a busz vezetését.

Siska Gabornak és Dubecz Veranak, akik ha kellett, szintén az ebéd széllitasiaban segitettek.

Krazsik Robertnek, aki azonnal segitségiinkre sietett, ha elromlott egy csap, vagy barmilyen
javitani valé akadt.

Nebehaj Zoltan a kerékpar kisebb meghibasodasa esetén nyujtott gyors segitséget.
Az Onkormaényzatnak koszénjik a munkénkhoz nydjtott segits tdmogatast.

A kovetkezd idézettel szeretném beszamolédmat befejezni:
»0ssz szeretetet, barhova mész: legfé6képpen a sajat hazadban...
Ugyelj ra, hogy mindenki jobb érzésekkel, és boldogabban tavozzék
téled, mint ahogy jott”

(Teréz anya)

Tisztelt Képvisel Testlet!

Kerem, sziveskedjenek a Dorog és Tértsége Szocidlis Alapelldté Szolgalat Kesztélci
Telephelyének beszamolojat megvitatni és elfogadni.

Kesztolc, 2021.01.15.

/UCJZKEQ}‘\: /L% (0/) M(_(LV[\L
Nebehajné Nyilas Melinda
Telephely vezetd




